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STELLENAUSSCHREIBUNG

KUNDENBETREUER VERTRIEB IM INNENDIENST
für Abteilung Kongressmarketing (w/m/d)

Conventus organisiert seit über 25 Jahren Kongresse in Deutschland und der Welt und führt diese vor Ort durch. 
Wir waren bereits auf allen Kontinenten tätig, in Europa mindestens in jeder Hauptstadt und in Deutschland in jeder 
Stadt, wo es ein größeres Kongresszentrum gibt!

Du hast Freude am Vertrieb und daran, Unternehmen für starke Auftritte auf medizinischen Kongressen zu gewinnen?

In unserem Bereich Kongressmarketing arbeitest Du im Vertriebsinnendienst in interdisziplinären Teams und betreust 
Medizintechnik- und Pharmaunternehmen, deren Engagement Kongresse erst möglich macht.
Dabei übernimmst Du eine zentrale Rolle: Du baust Beziehungen auf, pflegst bestehende Kontakte und gewinnst 
Sponsoren sowie Aussteller für nationale und internationale Kongresse. 

Deine Aufgaben

	 Betreuung, Beratung und Gewinnung von Bestands- und Neukunden über Telefon, Video und E-Mail 

	 Vermarktung unserer Dienstleistungsangebote (wissenschaftliche und medizinische Fachtagungen präsent, 
	 sowie digital/hybrid) 

	 Nutzung, Pflege und Recherche von Adressdaten, sowie transparente Darstellung der Verkaufsresultate 

	 Kommunikation mit unseren Projektteams hinsichtlich Strategien und Entwicklungen der Kongresse und 
	 Tagungen 

Dein Profil 

	 Sichere, kompetente und serviceorientierte Kommunikation 

	 Schnelle Auffassungsgabe sowie ausgeprägte Problemlösungskompetenz 

	 Teamorientierte, zuverlässige und strukturierte Arbeitsweise 

	 Sicherer Umgang mit MS Office und gängigen Datenbanken 

	 Medizintechnischer und/oder pharmazeutischer Hintergrund wünschenswert 

	 Gute Englischkenntnisse, weitere Sprachkenntnisse von Vorteil

Diese Kenntnisse und Eigenschaften, ergänzt durch Erfahrung im (telefonischen) Vertrieb und/oder in der 
Sachbearbeitung, bilden die Grundlage für Deine Tätigkeit als Kundenbetreuer:in im Kongressmarketing. 
 
Da wir mit unseren wissenschaftlichen Fachtagungen ein breites Themenspektrum abdecken, arbeiten bei 
uns Mitarbeiter:innen mit unterschiedlichsten Ausbildungswegen, Studienabschlüssen und Berufserfahrungen 
erfolgreich zusammen. 

Wir arbeiten Dich gründlich ein und stehen Dir bei Fragen jederzeit unterstützend zur Seite.
Fühlst Du Dich angesprochen? Dann freuen wir uns auf Deine Bewerbung!

bewerber@conventus.de

Eintritt ab sofort möglich

Arbeitszeit Vollzeit, Teilzeit auf Wunsch möglich (ab 20h); 
passendes Gehalt ohne Provisionsbasis

Ansprechpartner Frau Karola Mannigel

Bitte sende Deine Bewerbung ausschließlich per E-Mail an:

Auf dem Weg zu einer besseren 
Work-Life-Balance: Conventus 
hat die 37,5-Stunden-Woche 
erfolgreich eingeführt.

mailto:bewerber%40conventus.de?subject=

